
「楽しい」を生むつながりを。

ひとりで感じた「楽しい」も、

仲間と共有できれば、もっと大きくなっていく。

ひとりでは見過ごしてしまう「楽しい」にも、

仲間がすすめてくれるなら、チャレンジしていける。

エンターテインメントが多様化し、

新しいコンテンツが続々と生まれる世の中で、

日々を豊かにしてくれるような「楽しい」は、

「人とのつながり」とともにあると、私たちは考えます。

ワクワクとドキドキにあふれた人生を、

すべての人が送れる社会を目指して。

ピーアークは、“「楽しい」を生むつながりを。”

創出してまいります。

03
VOL.

ピーアークの今がわかる情報誌。
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ピ
ー
ア
ー
ク
ら
し
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な
が
り"

を

よ
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広
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、よ
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深
く

デジタル時代における
ファン拡大に向けたリアルの挑戦
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あ あずまべ しょう じ まこと
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今年も大海を航海するピーアーク号に新しい風

をもたらす5名の新入社員が乗船しました。春に

は新卒の3名。“楽しい”時間・空間づくりをそれ

ぞれが得意技で広めたいという志に期待が止ま

りません。秋にはこれまでアルバイトとして活躍

していた2名を正社員に登用。高い接遇スキルや

コミュニケーションスキルを発揮いただき即戦

力での活躍を期待しています。新メンバーの加入

でますます加速するピーアーク号にこれからも

ご期待ください。

今回の
注目トピック

2023年度の
新入社員が揃いました
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P19 催事参加取り組み紹介！
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庄司 眞

株式会社ダーツライブ
代表取締役社長

阿部 東氏
あ あずまべ しょう じ まこと

このコーナーは、
ピーアークの最新情報を
お伝えする連載企画です。
さまざまな出来事から、
毎号、注目のトピックを
ご紹介します。

35歳までにMG職について、スロット部門を担当したいです。
1日1日小さな目標を立て日々挑戦していきます。

ピーアーク越谷 配属

他の社員の皆さまの意見を聞きながらも、
自分の考えを実現し会社の発展につなげていきたいです。

ピーアーク朝霞 配属

エンターテインメント事業に携わることで、お客様にとっても、
従業員にとっても、自分にとっても、楽しめる環境で働きたいです。

ピーアーク越谷 配属

自分なりのパチンコの楽しみ方で、
お客様の楽しみを拡げられるように頑張っていきたいです。

ピーアーク ピーくんガーデン 配属

学んできたデザインのスキルを活かして、多くのお客様に
喜んでいただけるような情報発信に挑戦していきたいです。

ピーアーク相模大野 配属

新入社員の抱負
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先
頃
発
表
さ
れ
ま
し
た「
レ
ジ
ャ
ー
白
書
２
０
２

３
」に
よ
る
と
２
０
２
２
年
の
余
暇
市
場
全
体
は
62

兆
８
２
３
０
億
円（
前
年
比
12
・
７
％
増
）と
急
速
に

回
復
し
た
も
の
の
、
パ
チ
ン
コ
業
界
の
市
場
規
模
は

14
兆
６
０
０
０
億
円（
前
年
比
ほ
ぼ
同
額
）と
横
ば
い

の
結
果
と
な
り
ま
し
た
。
ま
た
、
参
加
人
口
は
７
７

０
万
人（
同
50
万
人
増
）、
年
間
平
均
活
動
回
数
は

31
・
９
回（
同
０
・
１
回
増
）、
年
間
平
均
費
用
は
８

８
４
０
０
円（
同
５
８
０
０
円
減
）と
ほ
ぼ
横
ば
い
の

結
果
と
な
り
ま
し
た
。

　
コ
ロ
ナ
禍
前
で
あ
る
２
０
１
９
年
と
の
比
較
で
は

市
場
規
模
５
兆
４
０
０
０
億
円
減
、
遊
技
人
口
１
２

０
万
人
減
と
完
全
回
復
ま
で
に
は
至
れ
て
い
な
い
も

の
の
、
今
年
度
は
ス
マ
ー
ト
遊
技
機
の
本
格
的
な
導

入
に
よ
る
新
た
な
遊
技
プ
ロ
セ
ス
開
拓
時
代
の
始
ま

り
で
あ
り
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス（
C
O
V
I
D

‐
19
）が
感
染
症
法
上
５
類
へ
移
行
し
た
こ
と
で

タ
ー
ニ
ン
グ
ポ
イ
ン
ト
を
迎
え
て
お
り
ま
す
。

　
そ
の
よ
う
な
中
、
ピ
ー
ア
ー
ク
で
は『
パ
チ
ン
コ

業
界
新
時
代
へ
向
け
た
ピ
ー
ア
ー
ク
革
新
』を
経
営

方
針
に
掲
げ
、
業
界
の
新
時
代
に
持
続
的
な
全
方
位

成
長
を
成
し
遂
げ
ら
れ
る
企
業
へ
と
革
新
を
推
し
進

め
て
ま
い
り
ま
し
た
。

　
ま
ず
は
、
ス
マ
ー
ト
機
が
多
数
リ
リ
ー
ス
さ
れ
る

導
入
年
度
と
し
て
お
客
様
支
持
の
高
い
遊
技
商
品
を

見
極
め
な
が
ら
タ
イ
ム
リ
ー
に
導
入
し
、
市
場
で
の

優
位
性
を
高
め
る
た
め
に
旗
艦
店
を
中
心
に
増
床
や

業
態（
パ
チ
ン
コ
・
ス
ロ
ッ
ト
）変
更
の
戦
略
を
投
下

い
た
し
ま
し
た
。

　
ま
た
ス
マ
ー
ト
化
が
進
む
未
来
の
ホ
ー
ル
づ
く
り

に
向
け
て
、
全
社
員
対
象
の
ア
イ
デ
ア
コ
ン
テ
ス
ト

「
E
x
c
i
t
i
n
g

P
A
R
K
」を
、
こ
の
下

期
か
ら
始
め
、
多
く
の
ア
イ
デ
ア
が
集
ま
っ
て
き
て

お
り
ま
す
。

　
そ
し
て
、
接
遇
・
接
客
や
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
と

い
っ
た
ソ
フ
ト
面
に
お
い
て
も
、
タ
イ
ミ
ン
グ
や

タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
見
据
え
て
新
た
な
手
法
に
挑
戦
す
る

と
と
も
に
、
継
続
し
た
基
本
接
客
ス
キ
ル
向
上
の
ト

レ
ー
ニ
ン
グ
や
、
お
客
様
へ
の
感
度
を
高
め
る
た
め

に
お
客
様
エ
ピ
ソ
ー
ド
共
有
企
画「
F
a
n
エ
ピ

ソ
ー
ド
」を
お
こ
な
っ
て
お
り
ま
す
。

　
最
後
に
、
業
界
を
リ
ー
ド
す
る
企
業
集
団
に
成
長

し
て
い
く
た
め
に
新
た
な
人
事
制
度
・
評
価
制
度
を

開
始
す
る
と
と
も
に
、
全
役
職
対
象
の
教
育
研
修
を

O
J
T
や
オ
ン
ラ
イ
ン
に
て
実
施
、
新
卒
採
用
に
お

い
て
も
求
め
る
タ
ー
ゲ
ッ
ト
像
を
よ
り
絞
り
、
未
来

人
財
の
獲
得
と
成
長
を
推
し
進
め
て
お
り
ま
す
。

　
以
上
の
結
果
、
２
０
２
３
年
度
上
半
期
は
既
存
店

で
の
コ
ロ
ナ
禍
前
２
０
１
９
年
度
同
期
対
比
で
売
上

高
１
０
６
・
４
％
と
な
り
、
コ
ロ
ナ
禍
前
水
準
を
超

え
る
と
と
も
に
、
２
０
２
２
年
度
同
期
対
比
で
も
売

上
高
１
１
３
・
１
％
と
、
さ
ら
な
る
成
長
を
遂
げ
て

お
り
ま
す
。

　
今
後
も
、
ピ
ー
ア
ー
ク
だ
か
ら
こ
そ
で
き
る
新
た

な
遊
技
体
験
を
提
供
す
べ
く
遊
技
環
境
、
店
舗
オ
ペ

レ
ー
シ
ョ
ン
は
も
ち
ろ
ん
、
新
た
な
Ｆ
ｕ
ｎ
商
品
を

創
造
し
て
ま
い
り
ま
す
。２
０
２
４
年
も『「
楽
し
い
」

を
生
む
つ
な
が
り
を
。』の
ピ
ー
ア
ー
ク
に
ど
う
ぞ

ご
期
待
く
だ
さ
い
。

代
表
取
締
役
社
長
　
　
　
庄
司
　
眞

パチンコ業界 新時代へ
ターニングポイントは今

スマート遊技機の本格的な導入と、
withコロナ時代への転換。

市場や社会状況が大きく変化している今、
『パチンコ業界新時代へ向けたピーアーク革新』について

これまでの取り組みと今後の展望をお伝えします。

TOP MESSAGE
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デジタル時代における
ファン拡大に向けたリアルの挑戦

パチンコ・スロット業界において、新規ユーザーの獲得は喫緊の課題であり、メーカー
とホールが一体となって試行錯誤している段階です。そこで今回は、ダーツマシンの
オンライン化や大型イベント開催など、革新的な取り組みによって新たなファン層の
獲得に成功している株式会社ダーツライブの阿部東社長に、ファンコミュニティを拡
大する方法について伺いました。

阿
あ

部
べ

東
あずま

氏 庄
しょう

司
じ

眞
まこと

株式会社ダーツライブ 代表取締役社長 代表取締役社長

ダ
ー
ツ
=
お
酒
︑
夜
遊
び

若
者
・
女
性
フ
ァ
ン
を

ど
う
す
れ
ば
獲
得
で
き
る
か

庄
司（
以
下
　
　
）　
ま
ず
、
阿
部
さ

ん
に
伺
い
た
い
の
が
、
新
規
ユ
ー

ザ
ー
の
獲
得
に
つ
い
て
で
す
。
ダ
ー

ツ
業
界
は
こ
こ
2
年
で
約
1
0
0
万

人
の
ユ
ー
ザ
ー
を
増
や
し
、
そ
の
総

数
は
6
0
0
万
人
に
迫
る
勢
い
で
す
。

こ
れ
は
驚
異
的
な
数
字
で
、
御
社
で

は
新
規
ユ
ー
ザ
ー
獲
得
の
た
め
に
ど

の
よ
う
な
取
り
組
み
を
さ
れ
て
き
た

の
で
し
ょ
う
か
?

阿
部（
以
下
　
　
）　
弊
社
の
創
業
は

2
0
0
3
年
な
の
で
す
が
、
当
時

ダ
ー
ツ
は
酒
場
に
し
か
置
い
て
お
ら

ず
、
必
然
的
に
ユ
ー
ザ
ー
は
お
酒
が

好
き
な
人
に
限
ら
れ
て
い
ま
し
た
。

そ
の
た
め
、
お
酒
を
飲
ま
な
い
方
や

夜
遊
び
を
し
な
い
方
へ
の
タ
ッ
チ
ポ

イ
ン
ト
を
い
か
に
増
や
し
て
い
く
か

が
課
題
で
し
た
。
そ
こ
で
、
ゲ
ー
ム

セ
ン
タ
ー
や
複
合
カ
フ
ェ
に
ダ
ー
ツ

を
導
入
し
て
も
ら
え
る
よ
う
に
ア
プ

ロ
ー
チ
し
、
徐
々
に
遊
べ
る
場
所
を

増
や
し
て
い
き
ま
し
た
。
そ
の
効
果

で
今
ま
で
ダ
ー
ツ
に
触
れ
る
機
会
の

な
か
っ
た
新
し
い
ユ
ー
ザ
ー
層
、
特

に
若
い
世
代
の
新
規
ユ
ー
ザ
ー
を
獲

得
す
る
こ
と
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と

思
い
ま
す
。

庄
　
若
い
世
代
へ
の
タ
ッ
チ
ポ
イ
ン

ト
を
増
や
す
こ
と
は
重
要
で
す
よ
ね
。

我
々
パ
チ
ン
コ
業
界
で
も
、
学
生
の

遊
技
機
会
を
増
や
す
た
め
に
、
全
日

本
学
生
遊
技
連
盟
の
主
催
で
学
生
向

け
の
パ
チ
ン
コ
全
国
大
会
を
開
催
し

て
い
ま
す
。
そ
れ
か
ら
お
台
場
冒
険

王
な
ど
、
若
者
向
け
の
大
型
イ
ベ
ン

ト
に
も
積
極
的
に
ブ
ー
ス
を
出
展
し

て
い
ま
す
。
あ
と
は
、
ホ
ー
ル
の
イ

メ
ー
ジ
改
善
で
し
ょ
う
か
。
従
来
の

パ
チ
ン
コ
は「
う
る
さ
い
」「
煙
た
い
」

と
い
っ
た
イ
メ
ー
ジ
が
強
く
、
そ
れ

が
若
い
世
代
の
来
店
を
遠
ざ
け
て
い

た
側
面
も
否
め
ま
せ
ん
。
そ
こ
で
20

年
4
月
か
ら
、
遊
技
フ
ロ
ア
は
全
面

分
煙
を
実
施
。
ま
た
、
23
年
か
ら
は

ス
マ
ス
ロ
・
ス
マ
パ
チ
の
導
入
に

よ
っ
て
騒
音
を
軽
減
す
る
な
ど
、
新

規
の
お
客
様
で
も
気
軽
に
来
店
し
や

す
い
環
境
づ
く
り
を
進
め
て
い
る
と

こ
ろ
で
す
。

阿
　
ク
リ
ー
ン
な
印
象
を
ア
ピ
ー
ル

し
て
い
く
こ
と
は
、
従
来
の
パ
チ
ス

ロ
か
ら
進
化
し
て
い
る
こ
と
を
認
識

し
て
も
ら
う
上
で
も
大
切
だ
と
思
い

ま
す
ね
。

庄
　
ダ
ー
ツ
の
場
合
、
新
規
ユ
ー

ザ
ー
の
ボ
リ
ュ
ー
ム
ゾ
ー
ン
は
20
代

で
、
し
か
も
女
性
の
比
率
が
パ
チ
ン

コ
・
ス
ロ
ッ
ト
と
比
べ
る
と
高
い
で

す
よ
ね
。
パ
チ
ン
コ
は
圧
倒
的
に
男

性
比
率
が
高
い
の
で
、
こ
れ
は
理
想

的
で
す
。
な
ぜ
女
性
を
多
く
獲
得
で

き
た
の
で
し
ょ
う
?

阿
　
1
つ
は
、
先
ほ
ど
申
し
上
げ
た

よ
う
に
、
複
合
カ
フ
ェ
な
ど
に
ダ
ー

ツ
を
広
め
て
い
っ
た
こ
と
。
ま
た
女

性
で
も
入
り
や
す
い
大
型
の
ダ
ー
ツ

バ
ー
チ
ェ
ー
ン
店
が
普
及
し
た
こ
と

も
あ
り
ま
す
。も
う
1
つ
は
タ
イ
ア
ッ

プ
の
効
果
で
し
ょ
う
か
。
弊
社
は
こ

れ
ま
で
ア
ニ
メ
作
品
を
は
じ
め
と
す

る
さ
ま
ざ
ま
な
業
種
と
積
極
的
に
コ

ラ
ボ
し
て
き
ま
し
た
。
そ
の
中
に
は

女
性
人
気
の
高
い
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
な

ど
も
あ
り
、「
推
し
キ
ャ
ラ
が
出
て

い
る
か
ら
」と
い
っ
た
理
由
で
女
性

も
遊
ん
で
く
だ
さ
る
。
そ
の
う
ち
、

ダ
ー
ツ
自
体
を
面
白
い
と
感
じ
て
も

ら
え
る
よ
う
に
な
る
わ
け
で
す
。

庄
　
新
規
ユ
ー
ザ
ー
獲
得
に
向
け
た

取
り
組
み
に
対
し
て
、
コ
ア
フ
ァ
ン

が
ど
ん
な
反
応
を
す
る
か
懸
念
は
あ

り
ま
せ
ん
で
し
た
か
?

阿
　
そ
こ
は
社
内
で
も
議
論
に
な
り

ま
し
た
。
特
に
30
~
40
代
の
男
性
は
、

萌
え
キ
ャ
ラ
と
か
出
て
く
る
と
引
い

て
し
ま
う
方
も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん

の
で
。

コ
ア
フ
ァ
ン
が
本
当
に
喜
び
を

感
じ
て
い
る
価
値
を
知
る

庄
　
当
社
で
は
、
過
去
に
常
連
の
お

客
様
に
、
来
店
の
動
機
に
つ
い
て
イ

ン
タ
ビ
ュ
ー
を
実
施
し
た
こ
と
が
あ

る
ん
で
す
。
す
る
と
家
で
も
会
社
で

も
な
い
、
も
う
1
つ
の「
サ
ー
ド
プ

レ
イ
ス
」と
し
て
の
価
値
を
大
き
く

見
出
し
て
く
れ
て
い
る
方
が
多
い
こ

と
が
わ
か
り
ま
し
た
。
も
ち
ろ
ん
、

遊
技
体
験
の
面
白
さ
や
賞
品
と
交
換

で
き
る
こ
と
に
対
す
る
喜
び
も
あ
り

ま
す
。
し
か
し
現
場
の
状
況
を
見
て

い
る
と
、
ス
タ
ッ
フ
や
お
客
様
同
士

が
い
つ
も
の
挨
拶
を
交
わ
し
た
り
、

世
間
話
す
る
こ
と
に
楽
し
み
を
感
じ

て
く
だ
さ
る
方
も
多
く
い
ら
っ
し
ゃ

る
。
パ
チ
ン
コ
を
通
じ
て
生
ま
れ
る

人
と
人
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に

価
値
が
あ
る
こ
と
が
わ
か
っ
た
の
は
、

大
き
な
発
見
で
し
た
。

阿
　
仰
る
通
り
で
す
。
コ
ア
フ
ァ
ン

は
、
遊
技
の
面
白
さ
以
上
に
、
遊
技

を
通
じ
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に

喜
び
を
見
出
し
て
い
る
方
が
多
い
の

で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。
私
は
、

ダ
ー
ツ
に
は
、
友
達
と
お
酒
を
飲
み

な
が
ら
ワ
イ
ワ
イ
楽
し
む「
遊
技
」と

し
て
の
側
面
と
、
技
術
や
勝
敗
を
競

う「
競
技
」と
し
て
の
側
面
の
2
つ
が

あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。
そ
し
て
遊

び
の
延
長
か
ら
一
部
の
人
が
、
競
技

と
し
て
楽
し
む
コ
ア
フ
ァ
ン
に
な
る
。

さ
ら
に
そ
の
コ
ア
フ
ァ
ン
が
、
友
人

や
知
人
を
ダ
ー
ツ
に
誘
っ
て
教
え
て

あ
げ
る
こ
と
で
、
全
体
の
遊
技
人
口

が
増
え
て
い
く
。
こ
う
い
う
サ
イ
ク

ル
が
あ
る
と
思
う
ん
で
す
ね
。
で
す

の
で
、
コ
ア
フ
ァ
ン
の
満
足
度
を
上

げ
る
こ
と
は
非
常
に
重
要
視
し
て
い

ま
す
。

庄
　
具
体
的
に
取
り
組
ん
で
い
る
こ

と
は
あ
り
ま
す
か
?

阿
　
例
え
ば
、
プ
ロ
ラ
イ
セ
ン
ス
制

度
導
入
の
際
に
支
援
を
お
こ
な
い
、

そ
の
後
も
継
続
的
に
プ
ロ
大
会
や

阿

阿

阿

阿

阿阿

庄

庄

庄庄

庄

庄
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２０１８年に赤坂で開催されたSUPER DARTS2018の様子。会場はダーツファンの熱狂で包まれた

輪
が
必
要
だ
と
感
じ
ま
す
。

リ
ア
ル
な
ら
で
は
の

体
験
価
値
を
高
め
る
工
夫

庄
　
実
際
に
リ
ア
ル
の
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
を
生
む
た
め
に
、
何
か

取
り
組
ん
で
い
る
こ
と
は
あ
り
ま
す

か
? 

阿
　
そ
う
で
す
ね
。
例
え
ば
、
ダ
ー

ツ
ラ
イ
ブ
に
は
ゲ
ー
ム
画
面
の
背
景

を
、
好
き
な
作
品
や
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー

の
グ
ラ
フ
ィ
ッ
ク
に
カ
ス
タ
マ
イ
ズ

で
き
る
デ
ジ
タ
ル
コ
ン
テ
ン
ツ
が
あ

り
ま
す
。
デ
ジ
タ
ル
コ
ン
テ
ン
ツ
を

ゲ
ッ
ト
す
る
た
め
に
は
、
ダ
ー
ツ
ラ

イ
ブ
の
専
用
コ
イ
ン
を
購
入
す
る
必

要
が
あ
り
ま
す
が
、
実
店
舗
の
キ
ャ

ン
ペ
ー
ン
に
参
加
し
た
り
、
ほ
か
の

人
と
対
戦
し
た
り
す
る
こ
と
で
、
相

手
の
デ
ジ
タ
ル
コ
ン
テ
ン
ツ
を
コ

ピ
ー
し
て
も
ら
う
こ
と
も
で
き
ま
す
。

そ
れ
か
ら
過
去
に
や
っ
た
施
策
と
し

て
は「
と
も
だ
ち
つ
く
ろ
う
キ
ャ
ン

ペ
ー
ン
」と
い
っ
て
、
対
戦
人
数
に

応
じ
て
イ
ン
セ
ン
テ
ィ
ブ
を
与
え
る

よ
う
な
こ
と
も
し
ま
し
た
。
国
内
外

問
わ
ず
大
変
盛
り
上
が
っ
た
キ
ャ
ン

ペ
ー
ン
で
し
た
ね
。
こ
う
し
た
仕
掛

ト
ッ
プ
プ
レ
イ
ヤ
ー
へ
の
ス
ポ
ン

サ
ー
ド
を
お
こ
な
っ
て
い
ま
す
。
ま

た
、
優
勝
賞
金
1
、
0
0
0
万
円
の

大
規
模
な
ダ
ー
ツ
大
会
を
開
催
す
る

と
い
っ
た
こ
と
も
昔
か
ら
実
施
し
て

い
ま
す
。

庄
　
プ
ロ
化
の
効
果
は
い
か
が
で
す

か
?

阿
　
競
技
思
考
の
強
い
コ
ア
フ
ァ
ン

が「
プ
ロ
に
な
る
」と
い
う
明
確
な
目

標
を
持
て
る
よ
う
に
な
っ
た
こ
と
で
、

よ
り
ダ
ー
ツ
を
楽
し
ん
で
い
た
だ
け

る
よ
う
に
な
っ
た
と
思
い
ま
す
。
ま

た
、
S
N
S
の
普
及
に
合
わ
せ
て
人

気
プ
ロ
選
手
が
生
ま
れ
や
す
い
環
境

に
も
な
っ
た
と
思
い
ま
す
。
人
気
選

手
は
一
人
の
イ
ン
フ
ル
エ
ン
サ
ー
と

し
て
、
ダ
ー
ツ
業
界
外
へ
も
情
報
を

届
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。
彼
ら
彼
女
ら
の
S
N
S
を

き
っ
か
け
に「
こ
の
選
手
か
っ
こ
い

い
な
」と
か「
自
分
も
ダ
ー
ツ
で
生
活

し
て
み
た
い
!
」と
ダ
ー
ツ
を
始
め

る
方
も
増
え
て
い
ま
す
。
若
い
層
や

女
性
が
増
え
て
い
る
の
は
、
こ
の
よ

う
な
と
こ
ろ
も
影
響
し
て
い
る
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。

け
に
よ
っ
て
、
友
人
や
知
人
、
あ
る

い
は
実
店
舗
で
出
会
っ
た
人
と
対
戦

し
た
く
な
る
動
機
づ
け
を
作
っ
て
い

ま
す
。

庄
　
御
社
で
は
リ
ア
ル
の
ダ
ー
ツ
大

会
の
主
催
や
開
催
サ
ポ
ー
ト
も
さ
れ

て
い
ま
す
が
、
大
会
を
開
催
す
る
こ

と
の
メ
リ
ッ
ト
は
ど
こ
に
あ
り
ま
す

か
?

阿
　
大
会
に
は
、
腕
試
し
だ
け
で
な

く
、
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
を
強
化
す
る
側

面
も
あ
り
ま
す
。
た
ま
た
ま
ダ
ー
ツ

バ
ー
で
対
戦
し
て
も
そ
れ
き
り
の
付

き
合
い
で
、
持
続
的
な
関
係
に
発
展

す
る
こ
と
は
少
な
い
ん
で
す
よ
。
そ

こ
で
定
期
的
に
数
千
人
規
模
の
大
会

を
開
く
と
、
そ
れ
ぞ
れ
の
ダ
ー
ツ

バ
ー
で
遊
ん
で
い
る
人
た
ち
が
集

ま
っ
て「
〇
〇
さ
ん
久
し
ぶ
り
!
」み

た
い
な
同
窓
会
の
よ
う
な
空
間
が
生

ま
れ
ま
す
。
そ
れ
を
き
っ
か
け
に
ま

た
関
係
が
復
活
し
て
、「
今
度
一
緒

に
ダ
ー
ツ
バ
ー
に
行
き
ま
し
ょ
う
」

と
な
る
。

庄
　
我
々
の
業
界
の
場
合
、
タ
ー

ゲ
ッ
ト
の
年
齢
や
嗜
好
性
に
よ
っ
て

来
店
動
機
の
作
り
方
も
変
わ
り
ま
す
。

庄
　
我
々
も
、
20
代
を
中
心
と
し
た

若
い
層
に
情
報
を
届
け
る
た
め
に
は
、

S
N
S
は
マ
ス
ト
だ
と
考
え
て
い
ま

す
。
イ
ン
ス
タ
や
T
i
k
T
o
k
の

イ
ン
フ
ル
エ
ン
サ
ー
の
中
に
は
、
パ

チ
ン
コ
や
ス
ロ
ッ
ト
が
好
き
で
、
趣

味
で
配
信
し
て
い
る
方
も
少
な
く
あ

り
ま
せ
ん
。
そ
う
い
う
影
響
力
の
あ

る
方
と
積
極
的
に
コ
ラ
ボ
し
て
、
興

味
や
き
っ
か
け
を
広
め
る
活
動
を

我
々
も
継
続
し
て
実
施
し
て
い
る
と

こ
ろ
で
す
。

家
庭
用
ダ
ー
ツ
が
売
れ
た
ら

ダ
ー
ツ
バ
ー
に

足
を
運
ば
な
く
な
る
の
か
?

庄
　
一
方
で
、
御
社
で
は
家
庭
用
の

ダ
ー
ツ
ボ
ー
ド
も
販
売
さ
れ
て
い
ま

す
。
こ
れ
は
ど
う
い
う
経
緯
で
開
発

さ
れ
た
の
で
す
か
?

阿
　
ダ
ー
ツ
の
マ
ー
ケ
ッ
ト
を
広
げ

る
た
め
の
横
展
開
と
し
て
始
め
ま
し

た
。
も
と
も
と
バ
ー
で
は
な
く
自
宅

で
ダ
ー
ツ
を
楽
し
む
と
い
う
習
慣
は
、

特
に
海
外
で
は
一
定
程
度
あ
っ
た
ん

で
す
。
日
本
の
場
合
は
、
住
宅
事
情

で
厳
し
い
面
も
あ
る
の
で
す
が
、

ダ
ー
ツ
を
オ
ン
ラ
イ
ン
化
し
て
全
国

ヤ
ン
グ
層
に
対
し
て
は
新
台
導
入
や

人
気
機
種
の
増
台
な
ど
を
定
期
的
に

ア
ナ
ウ
ン
ス
し
ま
す
し
、
シ
ニ
ア
層

で
あ
れ
ば
ス
タ
ッ
フ
と
の
会
話
を
求

め
て
い
る
割
合
も
高
く
な
る
の
で
、

こ
ま
め
に
お
声
掛
け
を
す
る
な
ど
し

て
リ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
取
っ
て
い
ま
す
。

た
だ
、
阿
部
さ
ん
が
仰
る
の
は
こ
れ

と
は
違
う
ア
プ
ロ
ー
チ
で
、
店
舗
ご

と
の
イ
ベ
ン
ト
や
サ
ー
ビ
ス
で
来
店

回
数
を
増
や
す
だ
け
で
は
な
く
、
店

舗
の
外
で
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
を
強
化
す

る
こ
と
で
も
結
果
的
に
来
店
回
数
を

増
や
す
こ
と
が
で
き
る
と
い
う
こ
と

で
す
よ
ね
。
た
だ
大
会
に
参
加
す
る

に
は
何
か
き
っ
か
け
が
必
要
な
気
も

し
ま
す
。

阿
　
ダ
ー
ツ
フ
ァ
ン
す
べ
て
が

「
ダ
ー
ツ
で
勝
負
す
る
」こ
と
だ
け
を

楽
し
ん
で
い
る
わ
け
で
は
な
い
ん
で

す
。「
限
定
グ
ッ
ズ
が
欲
し
い
」「
人

気
選
手
と
写
真
を
撮
り
た
い
!
」な

ど
の
ニ
ー
ズ
を
満
た
せ
る
よ
う
、
大

会
の
イ
ベ
ン
ト
と
し
て
の
価
値
向
上

に
も
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

庄
　
な
る
ほ
ど
。
リ
ア
ル
で
集
ま
る

理
由
を
複
数
用
意
す
る
こ
と
で
、
友

人
な
ど
も
誘
い
や
す
く
な
り
ま
す
ね
。

の
仲
間
と
楽
し
め
る
サ
ー
ビ
ス
を
展

開
し
て
い
る
の
が
弊
社
の
強
み
で
も

あ
り
ま
す
か
ら
、
家
庭
用
に
も
チ
ャ

ン
ス
が
あ
る
の
で
は
な
い
か
と
考
え

ま
し
た
。

庄
　
実
際
の
反
響
は
い
か
が
で
し
た

か
?

阿
　
コ
ロ
ナ
禍
で
外
出
制
限
が
か

か
っ
た
時
期
に
家
庭
用
の
オ
ン
ラ
イ

ン
サ
ー
ビ
ス
を
開
始
し
た
と
こ
ろ

ニ
ー
ズ
が
一
気
に
広
が
り
ま
し
た
。

庄
　
自
宅
で
ダ
ー
ツ
が
で
き
た
ら
、

ダ
ー
ツ
バ
ー
に
足
を
運
ぶ
人
は
減
り

ま
せ
ん
で
し
た
か
?

阿
　
コ
ロ
ナ
禍
後
の
客
足
に
は
全
く

影
響
が
な
か
っ
た
ん
で
す
よ
。
い
く

ら
オ
ン
ラ
イ
ン
対
戦
が
で
き
る
と

い
っ
て
も
、
や
は
り
家
で
一
人
で
プ

レ
イ
す
る
だ
け
で
は
物
足
り
な
い
と

感
じ
る
方
が
多
い
。
誰
か
を
誘
っ
た

り
、
行
っ
た
先
で
知
り
合
っ
た
人
と

白
熱
し
た
勝
負
を
楽
し
む
。
こ
う
し

た
リ
ア
ル
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
で
味
わ

え
る
喜
び
や
充
足
感
は
、
オ
ン
ラ
イ

ン
の
つ
な
が
り
で
は
満
た
せ
な
い
領

域
だ
と
思
い
ま
す
。

庄
　
同
感
で
す
。
我
々
も
事
業
ミ
ッ

シ
ョ
ン
に“「
楽
し
い
」を
生
む
つ
な

が
り
を
。”を
掲
げ
、
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

づ
く
り
を
重
視
し
て
い
ま
す
。
一
度
、

全
社
員
で「
人
が
楽
し
い
と
感
じ
る

瞬
間
」に
つ
い
て
考
え
た
こ
と
が
あ

り
ま
し
た
。
社
員
を
約
10
人
ず
つ
の

グ
ル
ー
プ
に
分
け
、
58
回
に
わ
た
っ

て
全
員
と
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
を
お

こ
な
っ
た
ん
で
す
。
そ
の
結
果
、
見

え
て
き
た
の
が
、「
楽
し
い
」と
い
う

感
情
の
度
合
い
は
、「
誰
と
」×「
何

を
」す
る
か
の
2
つ
の
相
乗
で
決
ま

る
と
い
う
こ
と
で
し
た
。「
何
を
」に

関
し
て
は
人
に
よ
っ
て
異
な
り
ま
す

が
、「
誰
と
」に
つ
い
て
は
、
相
手
と

の
関
係
性
が
深
ま
る
ほ
ど
楽
し
さ
も

増
す
。
そ
し
て
人
と
人
の
関
係
性
を

深
め
る
上
で
は
、
オ
ン
ラ
イ
ン
よ
り

も
リ
ア
ル
が
重
要
と
い
う
構
図
は
不

変
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

阿
　
人
と
交
流
す
る
こ
と
に
喜
び
を

感
じ
る
の
は
人
間
の
本
能
に
根
差
し

た
部
分
で
、
ど
れ
だ
け
テ
ク
ノ
ロ

ジ
ー
が
発
達
し
て
も
そ
こ
は
覆
ら
な

い
と
私
も
思
い
ま
す
ね
。
だ
か
ら
、

オ
ン
ラ
イ
ン
や
ア
プ
リ
で「
広
く
緩

い
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
」を
築
く
仕
組
み

を
作
り
つ
つ
、同
時
に
リ
ア
ル
で「
狭

く
て
濃
い
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
」を
作
る

仕
掛
け
を
展
開
し
て
い
く
。
業
界
全

体
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
、
遊
技
人
口
を

増
や
し
て
い
く
た
め
に
は
、
こ
の
両

阿

阿

阿

阿

庄

庄

庄 庄

庄

阿

阿

阿 阿

庄

庄庄

庄 庄
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どこでもダーツが楽しめる移動式のダーツライブカー。野外サウナと組み合わせたイベントの開催や、ショッピングモールへの出展など斬新なアプローチに取り組んでいる

100人に、ただ伝えるより
1人の心を強く揺さぶりたい

阿
　
そ
も
そ
も
ダ
ー
ツ
は
食
品
や
家

電
の
よ
う
な
生
活
必
需
品
で
は
な
い

の
で
、
テ
レ
ビ
C
M
の
よ
う
な
マ
ス

メ
デ
ィ
ア
を
使
っ
た
フ
ワ
ッ
と
し
た

訴
求
を
し
て
も
、
あ
ま
り
効
果
的
で

は
な
い
ん
で
す
。
む
し
ろ
コ
ア
タ
ー

ゲ
ッ
ト
に
向
け
て
ピ
ン
ポ
イ
ン
ト
に

ア
プ
ロ
ー
チ
す
る
ほ
う
が
い
い
。
だ

か
ら
サ
ウ
ナ
や
、
最
近
で
す
と
走
行

中
の
山
手
線
の
中
で
プ
ロ
が
ダ
ー
ツ

を
投
げ
る
イ
ベ
ン
ト
な
ど
、
マ
ニ

ア
ッ
ク
で
も
話
題
に
な
り
そ
う
な
企

画
を
心
掛
け
て
い
ま
す
。

庄
　
価
値
観
が
多
様
化
し
た
現
代
で

は
、
万
人
向
け
を
狙
っ
た
も
の
は
逆

に
誰
に
も
刺
さ
ら
な
い
こ
と
が
多
く

な
っ
て
い
る
気
が
し
ま
す
。

阿
　
真
面
目
に
考
え
た
ら
、
サ
ウ
ナ

の
企
画
に
予
算
承
認
の
印
鑑
を
押
せ

ま
せ
ん
よ（
笑
）。
た
だ
１
回
の
イ
ベ

ン
ト
で
た
と
え
10
人
で
も
深
く
刺
さ

る
方
が
い
れ
ば
、
そ
の
方
た
ち
が
や

が
て
コ
ア
フ
ァ
ン
と
な
り
、
よ
り
多

く
の
ユ
ー
ザ
ー
増
に
つ
な
が
る
。
そ

う
や
っ
て
長
期
的
な
視
野
で
投
資
す

る
こ
と
が
重
要
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

庄
　
当
社
の
場
合
、
チ
ェ
ー
ン
オ
ペ

我
々
の
業
界
も
、
パ
チ
ン
コ
を
始
め

る
理
由
と
し
て
は
圧
倒
的
に“
連
れ

パ
チ
”が
多
い
の
で
、
そ
の
点
は
と

て
も
参
考
に
な
り
ま
す
。

マ
ス
で
は
な
く

コ
ア
に
深
く
刺
さ
る

企
画
コ
ン
テ
ン
ツ
を

庄
　
一
方
で
お
客
様
だ
け
で
な
く
、

ダ
ー
ツ
バ
ー
な
ど
店
舗
に
対
し
て
は

何
か
働
き
か
け
を
し
て
い
ま
す
か
?

阿
　
最
近
の
取
り
組
み
と
し
て
は
、

「
ダ
ー
ツ
ラ
イ
ブ
マ
イ
ス
タ
ー
」の
認

定
制
度
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。
一
定
レ

ベ
ル
以
上
の
ダ
ー
ツ
の
知
識
、
技
術
、

熱
量
を
持
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
店
員

さ
ん
に「
マ
イ
ス
タ
ー
」の
称
号
を
授

与
し
て
、
ス
タ
ー
店
員
を
育
て
る
仕

組
み
で
す
。
現
在
、
数
百
人
程
度
い

ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。
マ
イ
ス
タ
ー
の

称
号
を
得
た
店
員
さ
ん
は
店
舗
で
名

乗
る
こ
と
が
で
き
る
ほ
か
、
店
舗
に

よ
っ
て
は
時
給
ア
ッ
プ
に
も
つ
な
が

る
な
ど
、
お
客
様
へ
の
サ
ー
ビ
ス
向

上
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
高
ま
る
工

夫
を
し
て
い
ま
す
。

庄
　
ピ
ー
ア
ー
ク
で
も
、
社
内
資
格

制
度
と
し
て「
マ
イ
ス
タ
ー
検
定
」を

実
施
し
て
い
ま
す
。
所
作
、
サ
ー
ビ

ス
精
神
、
対
応
ス
キ
ル
な
ど
の
観
点

か
ら“
接
客
力
”を
等
級
化
し
て
、
ク

リ
ア
し
た
方
を
マ
イ
ス
タ
ー
に
認
定

し
て
い
ま
す
。
資
格
を
得
る
こ
と
で

お
客
様
対
応
の
レ
ベ
ル
が
底
上
げ
さ

れ
る
の
は
も
ち
ろ
ん
、
役
職
昇
格
の

上
で
も
プ
ラ
ス
査
定
さ
れ
る
ほ
か
、

接
客
に
つ
い
て
先
輩
と
率
直
に
意
見

交
換
を
お
こ
な
う
き
っ
か
け
に
も
つ

な
が
っ
て
い
る
よ
う
で
す
。

阿
　
社
員
や
店
舗
ス
タ
ッ
フ
の
皆
さ

ん
が
自
信
を
持
っ
て
サ
ー
ビ
ス
を
提

供
で
き
る
環
境
を
作
る
こ
と
は
、
お

客
様
の
裾
野
を
広
げ
る
こ
と
に
も
な

り
ま
す
よ
ね
。

庄
　
ほ
か
に
も
御
社
で
は
、
ど
こ
で

も
ダ
ー
ツ
が
楽
し
め
る
移
動
式
の

「
ダ
ー
ツ
ラ
イ
ブ
カ
ー
」と
野
外
サ
ウ

ナ
を
組
み
合
わ
せ
た
キ
ャ
ン
プ
イ
ベ

ン
ト
や
、
全
国
の
小
中
高
の
学
校
に

「
ダ
ー
ツ
部
」を
立
ち
上
げ
る
な
ど
、

次
々
に
革
新
的
な
施
策
を
打
っ
て
い

ま
す
よ
ね
。
な
か
で
も
ダ
ー
ツ
と
サ

ウ
ナ
を
組
み
合
わ
せ
た
の
は
、「
こ

れ
ぞ
T
h
e
エ
ン
タ
メ
企
業
だ
!
」

と
感
服
し
ま
し
た（
笑
）

レ
ー
シ
ョ
ン
で
は
な
く
、
事
業
会
社

制
を
採
用
し
て
い
る
の
で
、
代
表
の

私
が
印
鑑
を
押
す
機
会
す
ら
な
く
実

行
さ
れ
て
い
る
チ
ャ
レ
ン
ジ
も
多
く

あ
り
ま
す
よ（
笑
）。
各
エ
リ
ア
の

ト
ッ
プ
が
良
い
と
思
う
も
の
を
す
ぐ

に
実
行
で
き
る
社
風
で
は
あ
り
ま
す
。

で
も
、
こ
う
し
た
チ
ャ
レ
ン
ジ
ン
グ

な
企
画
が
通
れ
ば
、
色
ん
な
ア
イ
デ

ア
を
出
し
や
す
く
な
り
ま
す
よ
ね
。

阿
　
遊
び
の
面
白
さ
っ
て
、
ロ
ジ
ッ

ク
だ
け
で
は
お
客
様
の
心
に
響
か
な

い
部
分
が
あ
る
と
思
う
ん
で
す
。
反

対
に
、
馬
鹿
馬
鹿
し
い
こ
と
で
も
一

生
懸
命
や
れ
ば
深
く
心
に
残
る
こ
と

も
あ
る
。
1
0
0
人
に
た
だ
伝
え
る

だ
け
よ
り
も
、
１
人
の
心
を
強
く
揺

さ
ぶ
る
こ
と
が
で
き
る
か
。
そ
の
精

神
は
失
い
た
く
な
い
で
す
ね
。

庄
　「
や
っ
て
み
な
は
れ
」の
精
神
で

す
ね
。
当
社
で
も
、
昔
か
ら
ア
イ
デ

ア
コ
ン
テ
ス
ト
を
定
期
的
に
実
施
し

て
い
て
、今
期
も「
E
x
c
i
t
i
n
g 

P
A
R
K
」を
始
め
ま
し
た
。
店
舗

所
属
・
サ
ポ
ー
ト
所
属
に
か
か
わ
ら

ず
、
ホ
ー
ル
の
お
客
様
が
パ
チ
ン
コ

を
よ
り
楽
し
め
る
案
を
募
集
し
て
い

ま
す
。（
詳
し
く
は
特
集
14
ペ
ー
ジ

を
ご
参
照
く
だ
さ
い
）と
こ
ろ
で
阿

部
さ
ん
は
、
採
用
す
る
企
画
や
ア
イ

デ
ア
を
ど
の
よ
う
な
視
点
か
ら
判
断

し
て
い
ま
す
か
?

阿
　
私
は「
よ
そ
者
」の
視
点
で
見
て

い
ま
す
ね
。

庄
　
と
言
う
と
?

阿
　
あ
る
方
が
仰
っ
て
い
た
こ
と
で

す
が
、
良
い
エ
ン
タ
メ
に
は
、
そ
れ

が「
す
ご
く
好
き
な
人
」「
全
く
好
き

じ
ゃ
な
い
人
」「
関
心
は
な
い
け
ど
頭

の
い
い
人
」の
3
つ
の
視
点
が
必
要

な
の
だ
と
。
好
き
な
人
だ
け
だ
と
マ

ニ
ア
ッ
ク
に
な
り
過
ぎ
て
ラ
イ
ト
層

に
敬
遠
さ
れ
て
し
ま
う
し
、
一
方
で

熱
量
や
戦
略
が
な
い
と
誰
に
も
刺
さ

ら
な
く
な
っ
て
し
ま
う
。
3
つ
の
視

点
の
バ
ラ
ン
ス
が
取
れ
て
初
め
て
、

足
腰
の
強
い
企
画
に
な
る
。
だ
か
ら

私
は
社
内
の
企
画
は
で
き
る
だ
け
冷

め
た
視
点
で
見
て
、
嫌
わ
れ
役
を
買

う
こ
と
も
多
い
で
す（
笑
）。

庄
　
そ
う
い
っ
た
企
画
の
中
で
特
に

印
象
的
な
の
が「
ダ
ー
ツ
部
」の
取
り

組
み
で
す
。
こ
れ
は
ど
う
い
う
経
緯

で
生
ま
れ
た
の
で
し
ょ
う
?

阿
　
ず
ば
り
新
規
ユ
ー
ザ
ー
の
開
拓

で
す
。
子
ど
も
の
と
き
に
部
活
で

習
っ
た
野
球
や
バ
ス
ケ
は
、
大
人
に

な
っ
て
も
好
き
で
観
た
り
や
っ
た
り

し
ま
す
よ
ね
。
だ
か
ら
学
校
に
ダ
ー

ツ
部
を
作
れ
ば
、
社
会
人
に
な
っ
て

か
ら
も
遊
ん
だ
り
、
大
会
を
観
戦
し

に
き
て
く
れ
る
方
が
増
え
る
の
で
は

な
い
か
と
考
え
ま
し
た
。

庄
　
狙
い
は
わ
か
る
の
で
す
が
、
ど

う
や
っ
て
学
校
に
企
画
を
持
ち
込
ん

だ
の
で
し
ょ
う
か
?

阿
　
実
は
、
弊
社
社
員
が
プ
ラ
イ

ベ
ー
ト
で
参
加
し
て
い
た
ダ
ー
ツ
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
の
一
員
に
小
学
校
の
先

生
が
い
て
、
そ
の
方
と
話
す
う
ち
に

「
部
活
に
し
た
ら
面
白
い
!
」と
盛
り

上
が
っ
た
の
が
企
画
の
始
ま
り
で
す
。

そ
の
先
生
を
通
じ
て
、
最
初
は
放
課

後
の
レ
ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
と
し
て
遊

ん
で
も
ら
う
と
こ
ろ
か
ら
ス
タ
ー
ト

し
ま
し
た
。
そ
れ
か
ら
3
年
ぐ
ら
い

か
け
て
テ
ス
ト
を
繰
り
返
し
、
現
在

も
少
し
ず
つ
実
績
を
作
っ
て
い
る
と

こ
ろ
で
す
。

庄
　
や
は
り
一
人
の
熱
狂
か
ら
こ
う

し
た
新
し
い
取
り
組
み
が
生
ま
れ
る

の
で
す
ね
。

サ
ー
ド
プ
レ
イ
ス
の
創
出
が

エ
ン
タ
メ
業
界
の
使
命

庄
　
最
後
に
今
後
の
エ
ン
タ
メ
業
界

の
未
来
に
つ
い
て
、
ユ
ー
ザ
ー
の
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
を
増
や
し
、
盛
り
上
げ

て
い
く
た
め
に
は
、
何
を
す
べ
き
と

お
考
え
で
す
か
?

阿
　
私
自
身
は
リ
ア
ル
の
場
で
の
エ

ン
タ
メ
の
魅
力
は
ど
こ
ま
で
い
っ
て

も
不
変
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

S
N
S
や
オ
ン
ラ
イ
ン
サ
ー
ビ
ス
が

普
及
す
る
ほ
ど
、
む
し
ろ
リ
ア
ル
な

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
に
対
す
る
エ
ン
ゲ
ー

ジ
メ
ン
ト
は
高
ま
っ
て
い
る
よ
う
に

感
じ
ま
す
。
人
と
つ
な
が
る
こ
と
で
、

承
認
欲
求
や
達
成
感
が
満
た
さ
れ
る

よ
う
な
、
そ
ん
な
仕
掛
け
を
ス
パ
イ

ス
の
よ
う
に
混
ぜ
て
い
く
こ
と
が
大

事
だ
と
思
い
ま
す
ね
。

庄
　
仰
る
通
り
で
、
デ
ジ
タ
ル
化
に

よ
っ
て
街
の
機
能
が
ど
ん
ど
ん
変
わ

る
中
で
、
パ
チ
ン
コ
ホ
ー
ル
の
在
り

方
も
変
化
し
て
い
ま
す
。
ピ
ー
ア
ー

阿

阿

阿 阿

阿

阿 阿

阿 阿

阿

庄庄

庄

庄庄

庄

庄庄

庄

庄庄庄
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ピーアークホールディングス
2023年度上半期中間報告

３つの革新で新時代を牽引する

ピーアークは今期大きく3つ、新時代への革新を打ち出しました。
この特集では、2023年度上半期を振り返り、取り組みの成果を解説します。

まずは数字で2023年度上半期を振り返ってみましょう。新基準機である

スマートパチスロへの積極的な切り替えを進めることで市場におけるス

ロットトレンドを強くつかむことができました（スロット売上昨年同期比

156.4％）。さらに、ピーくんガーデンや千葉駅前・草加・相模大野など旗

艦店を中心に7店舗でスロットの増床増台を実施することで既存店の成

長戦略を実行し、市場競争力の強化を図ってまいりました。コスト面にお

いてはスマート遊技機への切り替えコストが大きくなるなか、営業活動の

出力を上げつつ、収益性を確保するために電気料金や保険関連の契約変

更によるコスト削減をおこないました。これらの取り組みにより、2023

年度上半期における連結営業業績は売上高41,546百万円（前年同期比

113.1％）、営業利益405百万円（前年同期比1117.0%）となり、前年を

超える結果を残すことができました。｠コロナ禍を経たお客様の行動変

化、スマート遊技機の導入など、今パチンコスロットホール市場は大きな

変化の時を迎えています。そのようななか、ピーアークは新時代を牽引す

る企業になるべく、3つの革新を打ち出し実行してきました。　まず、ス

マート遊技機の登場や進むデジタル化に対応するための「スマート新時

代への革新」。次に、お客様の価値観と嗜好性に寄り添い、共感と楽しいを

生むための「withコロナ・新時代への革新」。そして、新時代を担う大事な

人財リソースを最大化するための「人財育成の革新」です。上半期はこの３

つの革新によってさまざまな成果を生み出してきました。

ピーアークが取り組んでいる3つの革新について、次のページから詳しくご報告します。

スマート新時代への革新 withコロナ・新時代への革新 人財育成の革新
０１ ０2 ０3

売上高
Amount of sales

2022上期 2023上期

36,732
百万円

41,546
百万円

113.1%

営業利益
Operating income

2022上期 2023上期

36百万円

405
百万円

1117.0%

営利大幅増で前年超えの成長を達成

特集

2

市
場
競
争
力
を
強
化
し

前
年
を
超
え
る
結
果
に

集
客
力
も
増
し

収
益
力
も
向
上
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阿部 東 氏
2006年、セガの子会社である株式会社ダー
ツライブへ第二新卒として入社。営業、営
業企画、店舗開発などを経験後、2013年
同社が買収したEC事業などをおこなう事
業会社（株式会社ハイブクリエーション）へ
出向し代表取締役社長に就任。2016年に
ダーツライブへ戻りプロモーションや新規
事業などを担当し、2023年4月にダーツラ
イブの代表取締役社長に就任。

ク（
P 

A
R
K
）は
、「
パ
ー
ク
」と

も
読
め
る
わ
け
で
、
公
園
の
よ
う
に

さ
ま
ざ
ま
な
人
が
集
え
る
場
所
を
作

る
こ
と
が
我
々
の
使
命
だ
と
考
え
て

い
ま
す
。

阿
　
リ
ア
ル
な
場
所
は
大
事
で
す
よ

ね
。
そ
の
価
値
は
少
な
く
と
も
当
面
、

揺
ら
ぎ
ま
せ
ん
。

庄
　
自
分
が
所
属
す
る“
居
場
所
”を

ど
う
作
る
か
と
い
う
問
題
は
、
人
生

を
充
実
さ
せ
る
上
で
と
て
も
重
要
だ

と
思
い
ま
す
。
会
社
や
自
宅
だ
け
で

は
な
く
て
、
自
分
の
楽
し
い
が
作
れ

る
場
所
、「
サ
ー
ド
プ
レ
イ
ス
」を
誰

も
が
求
め
て
い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ

う
か
。
だ
か
ら
こ
そ
デ
ジ
タ
ル
化
が

進
む
中
で
も
、
空
間
の
居
心
地
で

あ
っ
た
り
、
そ
こ
に
集
ま
る
人
と
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
あ
っ
た
り
、

さ
ま
ざ
ま
な
目
的
を
持
っ
た
人
た
ち

が
集
ま
れ
る
場
所
が
大
切
な
の
だ
と
、

今
日
の
お
話
を
伺
っ
て
感
じ
ま
し
た
。

よ
り
複
合
的
な
役
割
や
機
能
を
担
え

る
よ
う
に
、
パ
チ
ン
コ
ホ
ー
ル
も
変

わ
っ
て
い
か
な
い
と
い
け
な
い
し
、

そ
う
い
う
場
所
を
作
り
た
い
。

阿
　
人
っ
て
不
思
議
な
も
の
で
、
家

と
職
場
だ
け
じ
ゃ
ダ
メ
な
ん
で
す
よ

ね
。
も
う
1
つ
欲
し
く
な
る
ん
で
す

よ
。
サ
ー
ド
プ
レ
イ
ス
を
提
唱
す
る

ス
タ
ー
バ
ッ
ク
ス
が
、
こ
れ
だ
け
世

界
中
に
あ
っ
て
親
し
ま
れ
て
い
る
の

も
、
や
は
り
誰
も
が
居
場
所
を
求
め

て
い
る
か
ら
な
ん
だ
と
思
い
ま
す
。

庄
　
人
が
幸
福
を
感
じ
る
メ
カ
ニ
ズ

ム
を
科
学
的
に
研
究
す
る「
幸
福
学
」

と
い
う
学
問
領
域
が
あ
る
の
で
す
が
、

そ
の
中
に
お
も
し
ろ
い
研
究
結
果
が

あ
る
ん
で
す
。
例
え
ば
友
達
が

1
0
0
人
い
た
と
し
て
、
前
者
は
1

個
の
グ
ル
ー
プ
に
1
0
0
人
、
後
者

は
10
個
の
異
な
る
グ
ル
ー
プ
に
10
人

ず
つ
い
る
と
し
ま
す
。
こ
の
両
者
を

比
較
し
た
と
き
に
、
後
者
の
ほ
う
が

圧
倒
的
に
幸
福
を
感
じ
や
す
い
と
い

う
こ
と
が
実
証
さ
れ
て
い
る
ん
で
す

よ
。

阿
　
そ
れ
は
納
得
感
が
あ
り
ま
す
ね
。

庄
　
中
学
時
代
の
友
達
に
せ
よ
、
職

場
の
同
僚
に
せ
よ
、
ダ
ー
ツ
や
パ
チ

ン
コ
仲
間
に
せ
よ
、
複
数
の
異
な
る

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
に
属
し
て
色
々
な
人

と
付
き
合
い
が
あ
る
人
は
、
常
に
新

し
い
刺
激
を
得
ら
れ
て
幸
福
を
感
じ

や
す
い
。
だ
か
ら
自
宅
と
職
場
以
外

の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
を
ど
う
作
る
か
が
、

僕
は
人
生
の
幸
福
度
に
ダ
イ
レ
ク
ト

に
関
わ
っ
て
い
る
と
思
っ
て
い
ま
す
。

阿
　
人
の
人
た
る
所
以
は
、
遊
ぶ
こ

と
や
幸
せ
を
追
求
す
る
と
こ
ろ
に
あ

り
ま
す
か
ら
ね
。
そ
こ
に
私
た
ち
の

業
界
が
寄
与
で
き
て
い
る
と
信
じ
ら

れ
て
か
ら
は
、
本
当
に
価
値
の
あ
る

仕
事
だ
な
と
思
え
る
よ
う
に
な
り
ま

し
た
。

庄
　
第
3
の
居
場
所
や
人
と
出
会
う

機
会
を
提
供
で
き
る
と
い
う
点
で
、

ダ
ー
ツ
や
パ
チ
ン
コ
は
、
こ
れ
か
ら

も
人
の
幸
せ
に
貢
献
で
き
る
産
業
だ

と
信
じ
て
い
ま
す
。
本
日
は
あ
り
が

と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

阿阿

阿

阿

庄

庄庄

庄
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ピーアークでは、催事への参加を通じて地域とのつながりを育んできました。
近年は新型コロナウイルスの影響によって中止を余儀なくされていましたが、
各地域の催事が開催された今年、この活動を再開すると同時に
より広く、新たな地域コミュニティとのつながりを生む挑戦も始めています。

取り組み
紹介！催 事 参 加

ピーアークブースでは大人気の「ピーく
ん輪投げ」を実施。ピーくんも盆踊り会
場を盛り上げました。開催された2日間
ともに行列は途切れることなく、やむを
得ず打ち切りにしたほど。4年ぶりのお
祭りを喜ぶ声や、初めての輪投げ体験に
興奮する子どもたちで大いににぎわい
ました。

北綾瀬しょうぶ沼公園盆踊り
楽しく一緒に
踊りました！

小さな
お子様も
楽しめる場に

サンバ５チームとよさこい16チームが華
麗な踊りを披露し、沿道には多くの観客が
詰めかけました。当日の会場設営、警備、清
掃、撤去に参加し、地域の方と一体となっ
て取り組みました。新作の「ピーくんピン
ボール」もデビュー。約200名の方にゲー
ムを楽しんでいただき、街に活気が戻って
きたことを実感できる1日となりました。

草加よさこいサンバフェスティバル
新作のピーくん

ピンボールをお披露目！

清掃活動にも
参加！

お子様を中心に楽し
んでいただこうと、
「ピーくん輪投げ」と
グッズ販売を実施。夜
だけの限られた時間
でしたが、最後は賞品
のお菓子がなくなる
ほどの人気でした。

新城 はってん会夜店市　

地域の方から子どもが
遊べるブースをという
依頼を受け、「ヨーヨー
すくい」と「当てくじ」
を実施。ヨーヨーは即
品切れになるほど好評
で、多くのご家族に喜
んでいただけました。

竹の塚神社 盆踊り

過去、2日間で10万人が訪れたお祭りが
４年ぶりに開催。認知度が低いエリアでの
挑戦でしたが、ゲームを上手に盛り上げる
スタッフの働き、そしてピーくんのキャラ
クターグッズも好評で、長蛇の列となりま
した。お祭りの実行委員の方からは、お子
様が楽しめるブース運営が評価され、来年
参加の打診もさっそく頂きました。

ピーくん輪投げが
大好評！

会場には
驚きの行列が！

駅前北口商店街の皆様が中心となって運
営している、今年で33回目を迎える歴史
あるイベントに初参加しました。ピーアー
クブースではピーくんによるお菓子の配
布、オリジナルゲーム「ピーくんピンボー
ル」を実施。玉の動きに一喜一憂したりと、
会場は仮装した多くのご家族で賑わい、楽
しい時間を提供することができました。

相模大野もんじぇ祭り

相模大野ハロウィン
仮装した子どもたちと
一緒に記念撮影！

玉の動きに
一喜一憂！

地域コミュニティの
活性化を目的に開催
している慶仲祭。こち
らも4年ぶりに開催
され、ピーアークもお
祭りを盛り上げるた
めにゲームブースで
出展しました。

三田慶仲祭

新規参加！

4年ぶりに参加

2023年上半期は
各エリアでたくさんの
地域催事に参加！
今後も社会情勢と
地域情勢を鑑みながら
ソーシャルグッド活動に
取り組んでいきます！

新規参加！

4年ぶりに参加

4年ぶりに参加

4年ぶりに参加

4年ぶりに参加

地域と店舗のつながりを育むために
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どもはまもなく１歳で、出産から慌ただしい日々を
送っています。産休に入るときは、お店に迷惑をかけ

てしまうのではと心配でしたが、みんながサプライズでお祝
いをしてくれたり、その日は休みだった副店長が大量のお菓
子を届けに来てくれたりと、みんなが応援してくれる環境で
した。妊娠中は、お腹が大きくなるにつれてやりづらさを感
じる仕事もありましたが、気軽に相談ができ、いろいろと
フォローしてくれました。
職場復帰後は、育児をしながらチーフという役職が務まるか
不安はありますが、フレキシブル職（働く時間やエリアを選
択できる職位）の制度を活用して、自分にとってベストな働
き方を見つけていきたいと思っています。

case 01 ピーアーク越谷／チーフ

子

人目の出産を迎えて、約3週間の育休を取得しまし
た。上の子が２歳で、まだまだ目が離せないため、妻

からも強い希望がありました。職場にパパ社員が多いことも
あって、非常に相談しやすかったです。正直、復帰時に仕事
についていけるか心配はありますが、社員用のスマホで会社
の情報は確認できますし、何よりも大事な家族のために今し
か経験できない貴重な時間を過ごしたいと思いました。
心配が先に立って育休取得を迷っている人もいるかもしれ
ません。しかしこの会社は理解があり、応援してくれる社員
ばかりです。今後はさらに制度の活用が定着し、家族の出
産を耳にしたら「育休取らないの？」と、自然に声がけが生
まれる職場が理想ですね。

case 02 ピーアーク越谷／チーフ

2長や先輩など、男性社員が積極的に育休取得をし
ていたので、自分も取得しようと思っていました。

前々から育休制度に関心があって調べていたので、ピー
アークの制度が充実していることは知っていました。育児
は人生でも貴重な期間だと考え、１年間の育休を取得する
ことを選択しました。妻も子育てしやすい環境が整ってい
ることに感謝しています。
今は、妻と育児の役割分担を相談したり、シフト交代制で
取り組んだりと、上手く協力し合うことができています。店
舗運営の経験がこんなところで活きてくるとは（笑）。取得
期間はそれぞれだと思いますが、男性の育休取得がさらに
進むことを願っています。

case 03 ピーアーク千葉駅前／社員

社

々から育児も仕事も両立するキャリアを思い描いて
いましたし、ピーアークの福利厚生が手厚いことは

知っていました。ただ実際に産休に入るにあたっては、マ
ネージャーという役職に就いていたこともあり、ほかのメ
ンバーへ迷惑をかけてしまうのではないかと不安でした。
店長にその気持ちを伝えたところ、体に負担がかからない
ように店舗全体の役割分担を見直してくれました。またそ
れだけではなく、復帰後を見越して、新たな仕事の習得機
会もいただけました。お客様からも優しい言葉をたくさん
頂き、とても嬉しかったのを覚えています。今は、目まぐる
しく忙しい日々をしっかり楽しんでいます。

case 04 ピーアーク新城マックスパチンコ／マネージャー

前

は今、2回目の育休を取得中です。産休に入るまで
は、カウンター業務を中心に担当するなど、体への配

慮をしてもらえてありがたかったです。また育休中も、職場
復帰にあたって心配や不安はないかと、人事や上司から定期
的なヒアリングを受けています。
以前、復帰した直後は、遊技台やいろいろな営業機器が新
しくなっていたため、イチから覚え直すのは大変でした。しか
し、周りのスタッフが親身にフォローしてくれましたし、今回
の育休中においても、管理DR（事業会社全体で管理面の
フォローアップをする役職）が何か悩みがあればいつでも相
談できる環境を用意してくれているので、不安なく過ごすこ
とができています。

case 06 ピーアーク千葉駅前／社員

私

れから2回目の産休予定で、今はカウンターやバッ
クヤードで体に負担の少ない仕事をメインに担当し

ています。上の子は今年から保育園に入りましたが、まだ
急に発熱することも多く、保育園から連絡が来ると、「すぐ
に行ってあげて！」と口をそろえて言ってくれるのが本当に
ありがたいです。この店舗では、育休明けのスタッフやまも
なく産休に入るアルバイトさんなどママさんが多く、お互い
をフォローし合う風土があります。私がついうっかり重め
の荷物を運ぼうとすると注意してくれるほどです。たくさ
ん助けられた分、復帰後はみんなが働きやすい環境を自
分が率先して作っていきたいと思っています。

case 05 ピーアーク相模原／社員

こ

どもはもうすぐで5か月。店舗では妊娠時期から体
の負担を考えて担当の変更をしてくれましたし、子育

てを相談できる仲間もいるので、仕事復帰は何とかなると
思えています。私の復帰を楽しみにされているお客様も多
く、産休前には安産祈願のお守りを持って来てくださった
方もいらっしゃいました。あいにく会社のルール上、頂戴す
ることは叶いませんでしたが、とても嬉しい出来事でした。
経済面でも、育児休業給付金だけではなく、ピーアークで
は育休中も給与（基準内給与の20％）が支給されるので
助かっています。おかげで、子どもの成長や変化を毎日そ
ばで見守れる楽しい日々を過ごすことができています。

case 07 ピーアーク朝霞／社員

子

働く時間や
エリアを選べる
フレキシブル職が

魅力

妻の2人目の
出産で

約3週間の
育児休業を取得

社長や先輩の
姿を見て

1年間の育児休業を
決意

悩みがあれば
いつでも

相談できる体制が
安心

育休中でも
給与が

支給されるので
経済面も安心

復帰後を
見越して
新たな仕事の
習得機会も

お互いに
フォローし合う
風土が職場に
根づいている

ピーアークの
子育て応援
制度活用事例

国の制度は
2歳になるまで

ピーアークは
3歳になるまで

国の制度は
3歳になるまで

ピーアークは
就学前まで

時短勤務

雇用保険から
育休給付金

ピーアークは
20%の
給与支給

育児給付金

子
育
て
を
す
る
社
員
が
安
心
し
て

働
け
る
制
度
が
整
っ
て
い
ま
す
！

育児休業

p_ark_03_21-22.indd   全ページp_ark_03_21-22.indd   全ページ 2023/12/13   19:452023/12/13   19:45

22 21

p_ark_03_12_23_231214.indd   21-22p_ark_03_12_23_231214.indd   21-22 2023/12/14   15:312023/12/14   15:31



p_ark_22_04_20230531

21

　
ご
来
店
の
お
客
様
は
、
数
あ
る
パ
チ
ン
コ
・
パ
チ

ス
ロ
店
の
中
か
ら
ピ
ー
ア
ー
ク
を
選
ん
で
お
こ
し
く

だ
さ
っ
て
い
ま
す
の
で
、
お
客
様
の
期
待
に
沿
え
る

店
舗
と
な
る
よ
う
努
め
て
お
り
ま
す
。
お
客
様
か
ら

頂
く
ご
意
見
は
そ
う
い
っ
た
期
待
の
表
れ
で
も
あ
り

ま
す
の
で
、
ど
の
よ
う
な
声
で
あ
れ
し
っ
か
り
向
き

合
っ
て
対
応
し
て
お
り
ま
す
。

　
ク
レ
ー
ム
に
関
す
る
有
名
な
リ
サ
ー
チ
結
果
で

は
、
9
割
以
上
の
お
客
様
は
不
満
や
不
快
な
ど
何
か

し
ら
思
う
こ
と
が
あ
っ
た
と
し
て
も
声
を
上
げ
る
こ

と
な
く
そ
の
ま
ま
お
帰
り
に
な
る
と
言
わ
れ
て
い
ま

す
。
お
受
け
で
き
た
ご
意
見
は
氷
山
の
一
角
で
し
か

な
い
と
い
う
こ
と
で
す
。

　
ピ
ー
ア
ー
ク
の
カ
ス
タ
マ
ー
セ
ン
タ
ー
で
は
直
通

ダ
イ
ヤ
ル
と
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
を
設
け
て
ご
意
見
を

承
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
郵
便
ポ
ス
ト
に
そ
の
ま
ま
投

函
で
き
る
専
用
ハ
ガ
キ
を
各
店
に
用
意
し
て
い
ま
す

の
で
郵
送
に
よ
る
ご
意
見
も
多
々
頂
戴
し
て
い
ま
す
。

　
ス
タ
ッ
フ
に
直
接
は
言
い
に
く
い
こ
と
で
も
電

話
・
メ
ー
ル
・
ハ
ガ
キ
で
な
ら
伝
え
て
い
た
だ
け
る

こ
と
も
ご
ざ
い
ま
す
の
で
、
サ
イ
レ
ン
ト
ク
レ
ー
ム

と
言
わ
れ
る
「
声
と
し
て
上
が
り
に
く
い
声
」
を
気
兼

ね
せ
ず
に
お
寄
せ
い
た
だ
け
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

　
あ
る
激
戦
区
の
店
舗
で
、
貴
重
な
ご
指
摘
を
頂
戴

し
ま
し
た
。
「
椅
子
の
下
ま
で
足
置
き
台
を
伸
ば
し

て
欲
し
い
で
す
。
椅
子
が
足
置
き
台
か
ら
離
れ
て
い

る
た
め
と
て
も
疲
れ
ま
す
」
。

　
調
査
し
た
と
こ
ろ
、
改
装
し
た
ス
ロ
ッ
ト
コ
ー

ナ
ー
で
遊
技
台
と
椅
子
の
間
隔
が
通
常
よ
り
も
少
し

離
れ
て
い
た
た
め
、
足
置
き
台
に
足
を
伸
ば
す
と
体

が
の
け
ぞ
る
こ
と
と
な
り
、
メ
ダ
ル
を
投
入
す
る
と
き

や
レ
バ
ー
や
ボ
タ
ン
を
押
す
際
に
わ
ず
か
な
ス
ト
レ

ス
が
生
じ
て
い
た
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。
ご
意
見

を
受
け
、
急
ぎ
椅
子
と
足
置
き
台
の
設
置
位
置
を
改

善
し
た
次
第
で
す
。

　
複
数
の
競
合
店
が
ひ
し
め
く
激
戦
区
で
、
遊
技
自

体
に
ス
ト
レ
ス
が
生
じ
る
店
は
競
争
に
お
い
て
大
き

な
マ
イ
ナ
ス
因
子
を
背
負
う
こ
と
に
な
り
ま
す
。
お

客
様
の
お
感
じ
に
な
ら
れ
た
こ
と
を
メ
ー
ル
で
ご
連

絡
い
た
だ
き
早
期
改
善
を
は
か
る
こ
と
が
で
き
ま
し

た
。
貴
重
な
声
に
心
よ
り
感
謝
申
し
上
げ
、
お
詫
び

と
改
善
報
告
の
連
絡
を
お
こ
な
っ
て
お
り
ま
す
。

　
お
客
様
に
と
っ
て
の
不
満
や
不
快
や
不
具
合
な

ど
、
「
不
」
の
要
素
一
つ
が
き
っ
か
け
で
離
反
し
て
し

ま
う
こ
と
が
十
分
考
え
ら
れ
ま
す
の
で
、
早
期
に
把

握
し
改
善
す
る
こ
と
は
ク
レ
ー
ム
を
届
け
て
く
だ

さ
っ
た
お
客
様
だ
け
で
は
な
く
、
声
を
上
げ
ず
に
お

帰
り
に
な
っ
た
お
客
様
の
離
反
抑
止
に
も
つ
な
が
っ

て
い
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
そ
れ
ゆ
え
、
ど
の
よ
う
な
内
容
の
ご
意
見
で
あ

れ
、
そ
の
中
に
含
ま
れ
た
重
要
な
示
唆
を
見
逃
さ
ず

に
店
舗
に
反
映
し
て
い
く
こ
と
も
カ
ス
タ
マ
ー
セ
ン

タ
ー
の
役
割
の
一
つ
と
認
識
し
て
い
ま
す
。

　
遊
技
結
果
が
芳
し
く
な
か
っ
た
お
客
様
か
ら
キ
ツ

イ
苦
言
を
頂
戴
し
た
際
で
も
、
お
話
し
す
る
こ
と
で

お
気
持
ち
が
少
し
で
も
晴
れ
れ
ば
と
思
い
な
が
ら
ご

意
見
を
伺
っ
て
お
り
ま
す
と
、
少
し
穏
や
か
に
な
ら

れ
た
後
で
つ
い
で
な
が
ら
に
お
っ
し
ゃ
っ
て
い
た
だ

い
た
ご
指
摘
が
店
舗
に
と
っ
て
重
要
な
示
唆
と
な
る

場
合
も
ご
ざ
い
ま
す
。

　
一
つ
ひ
と
つ
の
貴
重
な
声
に
感
謝
し
、
込
め
ら
れ

た
お
客
様
の
思
い
を
く
み
取
っ
て
、
一
層
の
ご
支
持

を
い
た
だ
け
る
ピ
ー
ア
ー
ク
営
業
と
な
る
よ
う
取
り

組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。

カ
ス
タ
マ
ー
セ
ン
タ
ー
担
当

ポイント景品もお店選びの要素

お客様の声に活かされて
激戦区でお客様に選ばれるために

vol.3

日 さ々まざまな「お客様からの声」を拝聴し、サービスの改善につなげていくカスタマーセンター。

毎日の仕事への想いや、実際に寄せられたお声をご紹介します。

ピーアークではご来店ごとにポイントを付与して、一定数で来店ポイント用の景品と交換するサー

ビスをおこなっています。その景品の品揃えに対するご指摘を頂戴しました。「玉が出ないのはどこ

も同じ。せめて、来店ポイントで交換できるものは実用的でお得感のあるものにしてください。」

お寄せいただいたハガキの文末には「近くのホールには、来店ポイント

で交換できるものが充実していて、比べものになりません。」とのご指

摘も記載されていました。

　お客様の中には景品を楽しみにされている方も多く、最近では来店

動機に直結するよう注力している店が増加しています。冒頭のお声を

頂いた店舗では品揃えの見直しだけではなく、陳列装飾や什器の変更

など改善をおこない、多くのお客様から好評を頂けるようになりました。
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さて、この部屋どんなFunに使う？

さまざまな用途にご利用いただけます

コロナ禍でサービスを休止していたP-KUN CAFE「FunRoom」が2023年8月下旬に再開しました。「FunRoom」はカ
フェに併設されたコミュニティルームです。Fun（楽しさ）の輪が広がるようにとの願いを込めて、現在は人数問わず1時
間1,000円の部屋料とワンオーダー制で提供。地域の方に気軽にご利用いただける場所になっています。

Information

P-KUN CAFE「FunRoom」

楽しさ

Kid’s
ハロウィーン
パーティー

〒120-0062
東京都足立区千住旭町3-5 駅前会館2階
営業時間：月～日 8:00～20:00(L.O 19:20)

千住に住む子ども同士が仲のいいママ友の集
まり。親子撮影カメラマンの方が主催のハロ
ウィーンパーティーは大盛況。「駅近で集まり
やすいうえに、広くて子どもが騒いでも安心な
設備。決め手はフォトスポットの設置など、室
内を可変的に使えることでした」。

CASE

01
ハンドメイド雑貨の
展示販売会

FunRoomの
事前予約は
こちらから

ハンドメイド作家さんが、仲間に声をかけて対
面展示販売会を実施。人が集まるイベントなの
で、アクセスの良さがポイントだったそう。「実
は地元が北千住なんです。いつか地元でやり
たいと思っていたので夢が叶いました。トライ
しやすい料金設定も嬉しいですね」。

CASE

02
カードゲーム
サークルの集い

ボードゲームやカードゲームを楽しむサークル
の集まりにもご利用いただいています。「個室
のため声を出して騒いだり、ゲーム進行で必
要なアクションも周りを気にせずできるからい
いですね。個人宅と違って、初対面の人でも気
兼ねなく誘えるし参加できると好評です」。

CASE

03

※P-KUN CAFEに準じる

Funがつながる

再  始  動

地域のコミュニティのつながりを育むために
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「楽しい」を生むつながりを。

ひとりで感じた「楽しい」も、

仲間と共有できれば、もっと大きくなっていく。

ひとりでは見過ごしてしまう「楽しい」にも、

仲間がすすめてくれるなら、チャレンジしていける。

エンターテインメントが多様化し、

新しいコンテンツが続々と生まれる世の中で、

日々を豊かにしてくれるような「楽しい」は、

「人とのつながり」とともにあると、私たちは考えます。

ワクワクとドキドキにあふれた人生を、

すべての人が送れる社会を目指して。

ピーアークは、“「楽しい」を生むつながりを。”

創出してまいります。

03
VOL.

ピーアークの今がわかる情報誌。
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